Bolagsstyrningsrapport

Proact IT Group AB (publ) & moderbolag i Proact-koncernen som bestar av
ett flertal dotterbolag enligt vad som framgar av arsredovisningen, not 17.

Denna bolagsstyrningsrapport har uppréttats i enlighet med arsredo-
visningslagen och Svensk kod for bolagsstyrning.

Styrning av moderbolaget och koncernen sker via bolagsstdmman,
styrelsen och verkstéllande direktoren i enlighet med Aktiebolagslagen,
Arsredovisningslagen, bolagsordningen, noteringsavtalet med Nasdaq
Stockholm och Svensk kod fér bolagsstyrning. Koden bygger pa prin-
cipen "f6lj eller forklara”. Proact avviker fran kodens rekommendation
avseende en punkt, bolagets halvars- eller niomanadersrapport har inte
granskats av revisorerna. Styrelsen har bedémt att en sadan granskning
utifran ett kostnadsperspektiv inte ar nodvandig med tanke pa bolagets
grad av komplexitet och affarsrisker.

Arsstimma

Proacts hogsta beslutande organ &r bolagsstamman. Arsstamman i
Proact IT Group AB halls arligen i april eller maj i anslutning till bolagets
huvudkontor i Kista. Tidpunkten for stdmman offentliggérs senast i sam-
band med kvartalsrapporten for tredje kvartalet och publiceras samtidigt
pa bolagets hemsida. Arsstimman valjer bolagets styrelse och dess
ordférande. Till &rsstdmmans andra uppgifter hor ocksé att:

o faststélla bolagets resultat- och balansrékningar

besluta om disposition av bolagets resultat

e besluta om forandringar i bolagsordningen

e vilja revisorer

besluta om ansvarsfrihet for styrelseledaméter och VD

besluta om erséattning till styrelse och revisorer

godkénna tillsattandet av valberedning

De aktiedgare som inte har mgjlighet att personligen delta p& stimman
kan i stéllet delta genom ombud.

| férvaltningsberéttelsen under stycket "Agarforhéllanden” framgér det
direkta eller indirekta aktieinnehavet i bolaget som representerar minst
en tiondel av rostetalet for samtliga aktier i bolaget.

Vidare framgdr av stycket "Aktien” begrénsningarna i fréga om hur
manga roster varje aktiedgare kan avge vid en bolagsstdmma.

Arsstimman 2017
Vid Proacts arsstdmma den 9 maj 2017 i Kista deltog 29 aktiedgare,
representerande 46,2 procent av sdvél antalet aktier som totala antalet
roster i bolaget. Proacts styrelse, ledning och bolagets revisorer var
ndrvarande vid stdmman. Bland annat fattades f6ljande beslut:
e Styrelsens ordférande Anders Hultmark utségs till ordférande
for stimman.
e Resultat- och balansrakning samt koncernresultatrakning och
koncernbalansrakning faststélldes.
o Faststéllande av foreslagen utdelning med 3,50 kr per aktie.
e Styrelsen och verkstéllande direktoren beviljades ansvarsfrihet
for verksamhetsaret 2016.
o Styrelsearvodet faststalldes till totalt 1 665 000 kr.
o Arvode till revisorerna ska utga enligt godkand rékning.
e Som styrelseledamot omvaldes Anders Hultmark, vilken dven
valdes som styrelsens ordférande. Féljande Gvriga styrelseledaméter
omvaldes:
o Christer Holmén
« Eva Elmstedt
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Foljande dvriga styrelseledamdter nyvaldes:
« Martin Gren
 Annikki Schaeferdiek

e Faststéllande av principer for erséttning till ledande befattningshavare

e Faststéllande av principer for utseende av valberedning till drsstimma
2018

e Beslots att bemyndiga styrelsen att besluta om nyemission. Det
antecknades att betalning genom kvittning endast skall ske i samband
med foretagsforvérv.

e Beslots att bemyndiga styrelsen att genomféra forvarv och Gver-
latelse av bolagets egna aktier. Vidare beslots att styrelsen endast kan
aterkopa aktier i sddant antal att aterkopta aktier tillsammans med
eventuella nyemitterade aktier enligt bemyndigandet beslutat i punkten
ovan, sammanlagt uppgar till hégst 10 procent av det nu utestdende
antalet aktier. Det antecknades att betalning genom kvittning endast
skall ske i samband med foretagsforvary och att bolaget inte far sélja
egna aktier pa Nasdag Stockholm.

Valberedning

Vid Proacts arsstamma den 9 maj 2017 beslutades att valberedningen
ska besté av representanter for de fyra rostméssigt storsta aktiedgarna
per 30 september 2017 jamte styrelsens ordférande, och att styrelsens
ordférande ska kontakta de storsta aktiedgarna enligt Euroclear Swedens
aktiedgarforteckning per den 30 september 2017.

Namnen pé valberedningens ledamdter ska offentliggéras sa snart
valberedningen utsetts. Om nagon av de storsta dgarna avstar fran att
utse representant i valberedningen ska nésta aktiedgare i storleksordning
beredas tillfalle att utse sadan representant. Till ordférande i valbered-
ningen utses en aktiedgarrepresentant. Valberedningens mandatperiod
stracker sig fram till dess att ny valberedning utsetts.

Om vésentlig fordndring sker i dgarstrukturen efter det att valbered-
ningen konstituerats ska valberedningens sammansattning &ndras i
enlighet med principerna ovan.

Valberedningen ska i férekommande fall bereda och till bolags-
stdmman lamna forslag till:

e val av stdimmoordférande

e val av styrelseordforande och dvriga ledaméter i bolagets styrelse

e styrelsearvode uppdelat mellan ordférande och Gvriga ledaméter samt
ersattning for utskottsarbete

e val av och arvodering till revisorer (i forekommande fall)

e beslut om principer for utseende av valberedning

Valberedningens arbete
Valberedningens sammansattning offentliggjordes den 17 oktober 2017
och bestod vid denna tidpunkt av avgaende styrelseordférande for Proact
IT Group AB Anders Hultmark (IGC), Stephanie Gabrielsson (Skandia Liv),
Magnus Skaninger (Swedbank Robur) och Jens Ismunden (Grenspecialisten)
— ordférande i valberedningen. Denna valberedning representerade tillsam-
mans cirka 37 procent av rosterna i Proact per den 30 september 2017.
Den 12 februari 2018 avyttrade Swedbank Robur Fonder hela sitt
aktieinnehav i Proact IT Group AB. Samtidigt forvérvade TVF TopCo
Limited aktier vilket innebar att de utgjorde den tredje storsta aktie-
&garen. Med anledning av dessa transaktioner har en ny valberedning
konstituerats dér Erik Malmberg utsags att féretrada TVF TopCo Limited
samtidigt som Magnus Skéninger (Swedbank Robur) avgick.
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Valberedningen har tilldmpat regel 4.1 i Svensk kod for bolagsstyrning
som mangfaldspolicy vid framtagande av forslaget till styrelse, med malet
att astadkomma en val fungerande styrelsesammansattning avseende
méngfald och bredd, nér det géller bland annat kdn, nationalitet, alder
och branscherfarenhet. Valberedningens ambition r att féresla en sty-
relsesammansattning dar ledamoterna kompletterar varandra med sina
respektive erfarenheter och kompetenser pé ett sétt som ger styrelsen
mojlighet att bidra till en positiv utveckling av bolaget. Valberedningen
fokuserar alltid pA mangfald for att sdkerstéalla att styrelsen far olika per-
spektiv pd styrelsearbetet och de dvervdganden som gors. Valberedning-
en beaktar dven behovet av fornyelse, och underséker noggrant huruvida
de foreslagna styrelseledamoterna har mojlighet att dgna styrelsearbetet
tillrécklig tid och omsorg. Alla aktiedgare har mojlighet att vanda sig till
valberedningen med forslag pé styrelseledamater. Valberedningen har
haft flertalet protokollférda moten.

En redogorelse for valberedningens arbete publiceras pa Proacts hem-
sida — www.proact.se — i anslutning till offentliggérandet av dess forslag
till &rsstdmman 2018 avseende val av styrelse.

Styrelse

Proacts styrelse fattar beslut i frégor som ror Proacts strategiska
inriktning, investeringar, finansiering, organisationsfragor, forvarv och
avyttringar samt viktigare policyer. Styrelsen ska ocksa sékerstalla en
korrekt informationsgivning till Proacts intressenter enligt ovan ndmnda
styrande regelverk.

Styrelsens sammansattning och mangfald

Styrelsen ska enligt bolagsordningen besté av tre till atta ledaméter med

hogst fem suppleanter. Ledamoterna, och i forekommande fall supple-

anterna, valjs arligen pé arsstdmman for tiden till ndsta arsstdmma. Pa
arsstdmman den 9 maj 2017 beslutades att styrelsen under tiden till
nista &rsstdmma ska bestd av fem ledaméter och inga suppleanter.

Valberedningen tilldmpar svensk kod for bolagsstyrning, avsnitt 4.1,
som mangfaldspolicy. Malsattningen &r att foresla en styrelsesamman-
sattning med kompletterande erfarenheter och kompetenser som dven
uppvisar mangfald betréffande alder, kon, nationalitet och branscher-
farenhet. Den nuvarande styrelsens sammansattning ar resultatet av
valberedningens arbete infér arsstdmman 2017. Styrelsen bestér av
ledaméter med erfarenhet frén olika branscher och det rader en jamn
konsfordelning.

| bolagsordningen finns inga bestdmmelser om tillsdttande och ent-
ledigande av styrelseledamoter samt om &ndringar av bolagsordningen.

Styrelsen beddms uppfylla borsreglerna fran Nasdag Stockholm samt

Svensk kod for bolagsstyrning vad galler krav pd oberoende styrelseledaméter.
En géng per verksamhetsér gor styrelsen, egen eller med hjlp av

externa parter, en genomgang av styrelsens och VDs arbete genom:

o Utvardering av styrelsens arbete. Under ridkenskapsarets fjdrde kvartal
genomfors en enkét som tillhandahélls av StyrelseAkademien. Resul-
tatet av enkdten diskuteras i styrelsen samt delges valberedningen.
Valberedningen gor ddrefter intervjuer med samtliga ledamdter under
forsta kvartalet ndstkommande é&r.

e Utvdrdering av VDs arbete.

e \/Ds syn pa styrelsens arbete.

Genomgéngen ligger till grund for styrelsens framtida arbetssétt.
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Styrelsens erséttning

Arsstimman den 9 maj 2017 faststallde styrelsens totala arvode il

1665 000 kr. Till styrelsens ordférande utgar arvode 525 000 kr, till dvriga

ledamdter 210 000 kr vardera samt for utskottsarbete 300 000 kr att for-

delas med 200 000 kr till revisionsutskottet och 100 000 kr till ersattnings-

utskottet. Inga ytterligare ersattningar till styrelsen har utgatt under &ret.
Styrelseledamdterna omfattas inte av ndgra aktie- eller aktiekurs-

relaterade incitamentsprogram.

Styrelsens arbetsordning

Styrelsens arbete styrs av en arligen faststélld arbetsordning som regle-
rar ledamdternas inbdrdes arbetsfordelning, beslutsordning, firmateck-
ning, styrelsens motesordning samt ordférandens uppgifter. Styrelsens
arbete foljer en fastlagd foredragningsplan dgnad att sékerstélla
styrelsens behov av information och en I1&mplig arbetsférdelning mellan
styrelsen och VD.

Under 2017 hade styrelsen tio sammantréden jamfort med tio fore-
gaende &r. De pé styrelsen ankommande kontrollfrdgorna handhas av
styrelsen i forekommande fall efter beredning i ersattnings- respektive
revisionsutskottet. Dérutéver rapporterar bolagets revisorer minst en
gang per ar direkt till styrelsen sina iakttagelser fran granskningen och
sina beddmningar av bolagets interna kontroll.

Utbver den lopande uppféljiningen och kontrollen av verksamheten, har
styrelsen under &ret bland annat behandlat strategier, expansion till nya
lander, kapitalstruktur samt organisationsfragor.

Styrelsens sammansattning samt narvaro pa styrelsemoten 2017

Nérvaro pa

Styrelseledamot Erséttningsutskott  Revisionsutskott styrelsemoten
Anders Hultmark o 100 %
Eva Elmstedt . . 100 %
Pia Gideon . 100 %
Martin Gren 100 %
Christer Hellstrom . 100 %
Christer Holmén . 100 %
Annikki Schaeferdiek . 83 %
Styrelseledamdternas oberoende gentemot Proact,
Proacts ledning samt storre &gare

Aktieinnehav
Styrelseledamot Funktion FOdd Nationalitet Invald Oberoende 2017-12-31
Anders Hultmark Ordférande 1954 Svensk 2005 Ja 2610"
Eva Elmstedt Ledamot 1960 Svensk 2009 Ja 2500
Martin Gren Ledamot 1962 Svensk 2017 Nej 10457787
Christer Holmén Ledamot 1960 Svensk 2009 Ja 32 582"

Annikki Schaeferdiek ~ Ledamot 1969 Svensk 2017 Ja -

1) Innehav via juridisk person
2) Innehav personligen samt via juridisk person

Ovriga uppgifter om styrelseledamoterna

e Anders Hultmark (Styrelsearbete och entreprendr, erfarenhet frén
Kinnevik, Hilleshdg, Mars Inc., TeknoTerm m.fl.)
Styrelseordforande i Proact IT Group AB, HMark Holding AB,
Industrial Growth Company AB, Provexa Holding AB, Permanova AB
och Pulsteknik AB.
Ledamot i styrelsen for IGC Growth Consulting AB, Provexa AB och
Tetrafix AB.
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e Eva Elmstedt (Styrelsearbete, tidigare ledande befattningar inom bl.a.
Nokia, Ericsson, 3 och IBM)
Ledamot i styrelsen for Addtech AB, Arjo AB, Axiell Group AB,
Gunnebo Group AB, Knowit AB samt Thule AB.

e Martin Gren (Grundare samt radgivare till Axis Communications AB)
Styrelseordférande i Axis Communications AB.
Ledamot i Askero Sagoboks Forlag AB, AB Grenspecialisten och
H. Lundén Holding AB.

e Christer Holmén (Styrelsearbete, VD, CFO samt professionell radgivare
inom framst tjdnsteindustrin)
Styrelseordférande i Svenska Solenergiparker AB, Brainheart Energy
Sweden gruppen, den egna familjebolagsgruppen och Svenska Hus AB.
Ledamot i styrelsen for AB Gullringsbo Egendomar, Hemfridgruppen och
Wangeskog Hyrcenter AB.

e Annikki Schaeferdiek (Egen verksamhet och styrelsearbete,
internationell erfarenhet fran IT/Telecom-branschen)
Ledamot i Syster P AB och Formpipe Software AB.

Ersattningsutskottet

Erséttningsutskottet har till uppgift att granska och ge styrelsen rekom-
mendationer angdende principerna for ersattning, inklusive prestations-
baserade ersattningar och pensionsvillkor till bolagets ledande befatt-
ningshavare. Fragor som ror VDs anstéllningsvillkor, erséttningar och
formaner bereds av erséttningsutskottet och beslutas av styrelsen.

| utskottet diskuteras aven de generella utgéangspunkterna for lone-
sdttningen i koncernen.

Styrelsen ska till &rsstdmman den 8 maj 2018 presentera forslag till
principer for erséttning och andra anstaliningsvillkor for foretagsledningen
for godkénnande av stdmman.

Mer information om erséttning till VD samt 6vriga personer i foretags-
ledningen finns i &rsredovisningen, not 9.

Ersattningsutskottet har under &ret haft sju moten jamte I6pande kon-
takter via telefon och e-post.

Revisionsutskottet

Revisionsutskottets uppgift ar att bereda styrelsens arbete med att kvali-
tetssakra bolagets finansiella rapportering. Utskottet har Ipande kontakt
med bolagets externa revisorer for att informera sig om revisionens
inriktning och omfattning samt att diskutera synen pa bolagets risker.
Fér icke revisionsndra tjanster fran vald revisionsbyré éverstigande 500
kSEK av budgeterat revisionsarvode krévs beslut i styrelsen. Totalt arvode
for icke revisionsndra tjénster far ej 6verstiga 70 procent av budgeterat
revisionsarvode. Utskottet har &ven till uppgift att ge sin utvardering av
revisionsarbetet till valberedningen samt att bitrdda valberedningen vid
framtagandet av valberedningens forslag till &rsstdmman avseende val av
revisorer samt storleken pa revisionsarvodet.

Revisionsutskottet bestar av tre styrelseledaméter. Revisionsutskottets
ordférande ar beredande och sammankallande till revisionsutskottets
moten.

Revisionsutskottet har under aret haft fyra moten jamte I6pande kon-
takter via telefon och e-post.

Externa revisorer

Arsstdmman den 9 maj 2017 valde revisionsbolaget Ohrlings Price-
waterhouseCoopers AB (PwC) med Nicklas Kullberg som huvudansvarig
revisor for tiden fram till &rsstdmman 2018.

Revisorerna granskar styrelsens och VDs forvaltning av bolaget och
kvaliteten i bolagets redovisningshandlingar.

Revisorerna rapporterar resultatet av sin granskning till aktiedgarna
genom revisionsberattelsen, vilken framlaggs pé arsstdmman. Darutdver
lamnar revisorerna detaljerade redogorelser vid revisionsutskottets moten
samt till styrelsen minst en gang per &r.

Bolagets halvérs- eller nioménadersrapport har inte granskats av
revisorerna. Detta ar en avvikelse frén rekommendationen i Svensk kod
for bolagsstyrning. Styrelsen har beddémt att en sddan granskning utifran
ett kostnadsperspektiv inte ar nédvéndig med tanke pé bolagets grad av
komplexitet och affarsrisker.

Utdver revisionen utfor PwG vissa tjénster for Proact. Nar PwC anlitas
for att tillhandahdlla andra tjdnster &n revision, sker det i enlighet med
de av revisionsutskottet beslutade reglerna for godkénnande av tjans-
ternas art och omfattning samt ersttning av dessa. Proact bedomer att
utférandet av dessa tjénster ar inom riktlinjerna och inte har inverkat pa
PwC oberoende.

Nédrmare upplysning om erséttning till revisorerna finns i arsredo-
visningen, not 8.

VD och koncernledning

Peter Javestad, fodd 1974, &r tillférordnad VD och koncernchef for Proact
IT Group AB sedan den 1 februari 2018. Han har varit anstélld i bolaget
sedan 1998. Peter Javestad har sedan 2004 varit medlem i koncern-
ledningen och innehaft ledande befattningar sdsom Regional Manager,
Vice President Services och Vice President Sales and Marketing. Peter
Javestad &gde 3 850 aktier i bolaget per den 31 december 2017. Peter
Javestad har inga vésentliga aktieinnehav eller deldgarskap i foretag som
Proact har betydande afférsrelationer med.

VD leder verksamheten i enlighet med styrelsens instruktioner och den
antagna arbetsfordelningen mellan styrelsen och VD. VD ansvarar for att
hélla styrelsen informerad samt tillse att styrelsen ges erforderliga be-
slutsunderlag. VD &r féredragande i styrelsen men inte styrelseledamot.
Detta i enlighet med géllande policy dér vare sig VD eller annan ledande
befattningshavare ska vara styrelseledamot i moderbolaget. | I6pande
kontakter haller VD ordféranden informerad om bolagets och koncernens
utveckling och finansiella stélining utéver den periodiska rapporteringen.

VD och dvriga i foretagsledningen har regelbundna moten for att g&
igenom resultatutveckling, uppdatera prognoser och planer samt fatta
beslut i olika fragor.

Proacts koncernledning bestar per 31 december 2017 av VD och tio
andra ledande befattningshavare.

De verksamhetsdrivande dotterbolagen rapporterar till respektive
Business Unit Director som i sin tur rapporterar direkt till VD. Rap-
porteringen sker manadsvis, med fordjupad kvartalsvis genomgang av
respektive verksamhet. Dotterbolagens styrelser bestar foretradesvis av
medlemmar ur Proacts koncernledning. Ordférandeposterna i dotter-
bolagen innehas antingen av VD i Proact IT Group AB eller av respektive
Business Unit Director.
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Erséttning till ledande befattningshavare

Arsstamman den 9 maj 2017 antog principer angaende ersattning till
ledande befattningshavare vilka innebér att ersattning ska utgéras av
fast Ion, rorlig ersattning, vriga sedvanliga forméner samt pension. Den
sammanlagda ersattningen till befattningshavaren ska vara marknads-
massig och konkurrenskraftig pa den arbetsmarknad befattningshavaren
verkar och betydande prestationer ska reflekteras i den totala ersatt-
ningen.

Fast och rorlig ersattning ska vara relaterad till befattningshavarens
ansvar och befogenhet. Den sammanlagda rorliga erséttningen for
samtliga ledande befattningshavare ska vara maximerad (till i genomsnitt
motsvarande atta manadsloner) och baseras pa utfallet i forhallande till
uppsatta mal samt ska sammanfalla med aktiedgarnas intressen.

Informationsgivning

Proact efterstravar en kommunikation med aktie&garna och ¢vriga intres-
senter som ar korrekt, tydlig, saklig, trovérdig och snabb. Den ska ocksé
préglas av 6ppenhet.

Proact publicerar l6pande delarsrapporter och arsredovisningar pa
svenska och engelska. Handelser som beddms som kurspaverkande
offentliggdors som pressmeddelanden. Vidare finns p& Proacts hemsida
en stor mangd bolagsinformation som uppdateras kontinuerligt.

Proact kommunicerar ddrutver med kapitalmarknaden och media
genom traffar med analytiker och journalister i samband med publice-
ringen av del- och helérsrapporterna. Representanter fran Proact deltar
ocksa I6pande pé olika aktiedgar- och analytikertraffar.

Styrelsens rapport om intern kontroll

Kontrollmilj6
Den interna kontrollen inom Proact baseras pa en kontrollmiljé som
omfattar organisation, beslutsvédgar, befogenheter och ansvar. Detta
dokumenteras och kommuniceras i styrande dokument sdsom interna
policyer, riktlinjer och instruktioner. Exempelvis géller detta arbetsfor-
delningen mellan styrelsen och VD och mellan de olika enheterna inom
organisationen. Vidare genom instruktioner for attestratt, redovisning
och rapportering med mera. Styrelsen foljer upp att fastlagda principer
for den finansiella rapporteringen och interna kontrollen efterlevs samt
uppratthaller andamalsenliga relationer med bolagets revisorer.
Bolagsledningen rapporterar till styrelsen efter faststéllda rutiner.
Bolagsledningen ansvarar for det system av interna kontroller som krévs
for att hantera vésentliga risker i den l6pande verksamheten. Exempelvis
upprattas riktlinjer och instruktioner for olika befattningshavare for att
starka férstaelse och betydelsen av sina respektive roller och darmed
ocksa bidra till en god intern kontroll.

Riskbeddomning och kontrollaktiviteter

Styrelsen har det yttersta ansvaret for riskhanteringen. En tydlig orga-
nisation och beslutsordning syftar till att skapa en god medvetenhet om
risker hos medarbetarna och ett val avvégt risktagande. Riskbeddmningen
omfattar saval identifiering som kartlaggning och beddmning av risker

pé alla nivaer i koncernen. Aktiviteter och rapportering sker Idpande for
att vidmakthélla god intern kontroll och darmed forebygga och upptécka
risker.

Information och kommunikation

Vasentliga riktlinjer och manualer, som till exempel ekonomihandbok och
Finanspolicy, som péverkar den finansiella rapporteringen uppdateras
och kommuniceras Iépande till berord personal inom koncernen. Det
finns saval formella som informella informationskanaler till bolagsledningen
och styrelsen for vasentlig information fran medarbetarna. For extern
kommunikation foljer bolaget de styrande regelverk som tidigare berdrts.

Uppfoljning

Styrelsen erhaller ménatligen ekonomiska rapporter samt avvikelse-
rapportering rérande bolagets resultat och stéllning. Aven extraordinéra
héndelser samt uppkomna risker rapporteras ménatligen. Styrelsen
utvérderar kontinuerligt den information som bolagsledningen ldmnar.
Styrelsens arbete innefattar ocksé att sékerstélla att atgarder vidtas
rorande eventuella brister och férslag till dtgarder som framkommit vid
extern revision. Med anledning av bolagets storlek finns ingen separat
avdelning for internrevision utan detta arbete bedrivs utifrén koncern-
ekonomifunktionen. Utfall rapporteras till VD, CFO samt styrelsen.
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